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SERVICIO FARMACIA

Seccion o Unidad AREA DE GESTION Nivel Evidencia Area Salud
Actividad, Tecnologia Técnica o Procedimiento Ubicacion A B © | I jivy|ivi]wv
Proceso especifico de Continuidad Asistencial y
Coordinacion Farmacéutica del Area de Salud 1
Murcia Oeste

Gestion Clinica de la Farmacoterapia. Seguimiento
terapéutico

Gestion de Adquisiciones y de Consumos de
medicamentos del Area de Salud 1 Murcia Oeste.
Gestion de adquisiciones especiales: Medicamentos
extranjeros y usos compasivos

Elaboracién y seguimiento presupuestario

Gestion de las nuevas tecnologias y de la innovacion
en los procesos asistenciales y de gestion

Cuadro de mandos y memoria anual

Gestion de la calidad y evaluacion: programa de
garantia de calidad

Seccion o Unidad AREA ASISTENCIAL

A) DISPENSACION Y DISTRIBUCION DE
MEDICAMENTOS

Dispensacion a pacientes ingresados: Dispensacion
de medicamentos por dosis unitarias y por pactos de
stocks

Dispensacion a pacientes no ingresados: externos
(Prosereme y Consultas externas) y ambulatorios
(H. de Dia, Centros de Hemodialisis, Radiologia,
Hemodin&mica, Urgencias)

Dispensacion de: Medicamentos Extranjeros, Usos
Compasivos, De investigacion clinica, Usos
restringidos, Fuera de la indicacién en fichas
técnicas, Estupefacientes y Psicotropos
Distribuciéon de medicamentos a las zonas béasicas
del Area de salud 1 Murcia Oeste. Control de los
botiquines de centros y unidades méviles

B) ELABORACION DE MEDICAMENTOS PARA
ADULTOS Y PEDIATRIA

Férmulas no estériles : Inicio y continuacién
Férmulas estériles: Inicio y continuacion
Nutricién parenteral: Protocolizadas,
individualizadas, Pediatria y Neonatologia

Unidad de reconstitucion de Citotdxicos

Unidad de preparaciéon de Mezclas intravenosas y
farmacos de riesgo

Elaboracion de muestras de ensayos clinicos
Acondicionamiento de medicamentos

C) INFORMACION DE MEDICAMENTOS Y
ASESORAMIENTO TERAPEUTICO

Informes de evaluacion de medicamentos para la
Comision de Farmacia y Terapéutica

Informes a la Direccion sobre la conveniencia de
utilizaciéon de medicamentos en indicaciones de
fuera de ficha técnica

Actualizacion y mantenimiento de la Guia
Farmacoterapéutica en intranet

Programa de intercambio terapéutico

Protocolos terapéuticos y Vias clinicas. Coordinacion
con el Area 1 de Salud Murcia Oeste
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Consultas farmacoterapéuticas

Qerivaca

Cartera de Servicios

Promocién del Uso Racional del Medicamento y de la
terapéutica correcta

Informacién estructurada para ayuda a la toma de
decisiones clinicas en las prescripciones médicas y
validaciones farmacéuticas

Programa de Formacion/informacion activa en
Farmacoterapia a facultativos de los Centros de
Salud del Area 1 Murcia Oeste
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D) ATENCION FARMACEUTICA

Pacientes ingresados: Informacién al alta

Pacientes externos: Consultas de Atencion
Farmacéutica: Primeras y sucesivas

E) FARMACOCINETICA CLINICA

Monitorizacién de farmacos de estrecho margen
terapéutico del Area 1 de Salud Murcia Oeste

F) ENSAYOS CLINICOS

Gestion de los Ensayos Clinicos del Area de Salud 1
Murcia Oeste

G) SEGURIDAD DEL PACIENTE

Programa de prevencion, deteccion y resolucién de
errores de medicacién

Programa de Farmacovigilancia: Tarjeta Amarilla

Programa de deteccién de Acontecimientos
Adversos a Medicamentos(AAM) en las validacion
de la prescripcién electrénica

Seccion o Unidad AREA ASESORA

Comisiones clinicas: De Farmacia y Terapéutica;
Del Uso Racional del Medicamento; Comité de
Ensayos Clinicos; De Infecciones y Politica
antibidtica; De Seguridad del Paciente; De Historias
clinicas; De Garantia de Calidad

Seccion o Unidad DOCENCIA Y FORMACION
CONTINUADA

Pregrado, Postgrado, Especialidad de Farmacia
Hospitalaria; Practicas tuteladas; Formacion
continuada del personal sanitario

Seccién o Unidad AREA DE INVESTIGACION

Lineas de investigacién propias o en colaboracién
con la Universidad: estudios de estabilidad de
mezclas intravenosas; estudios de terapias
comparativas y de coste/beneficio.

Participacién del Servicio de Farmacia en el
desarrollo de ensayos clinicos

Seccién o Unidad COLABORACION EN
PROGRAMAS DE PROTECCION A LA SALUD

Programa de deshabituacion tabaquica de la
Consejeria de Sanidad para el Area 1 de Salud
Murcia Oeste




